
秋田県では、手話通訳者が同行できない場合においても遠隔による
手話通訳を可能とする遠隔手話通訳を開始しました。

（令和５年４月１日開始）

利用の流れ

①遠隔手話通訳の申請

普段利用される手話通訳の申請と同様にお住まいの市町村にFAXまたはメールで利用
申請してください。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

②市町村から派遣決定通知の受け取り

派遣決定通知は遠隔手話通訳に使用するので大切に保管してください。

③QRコードの読み取り

LINEアプリの友だち追加から派遣決定通知のQRコードを読み取り、遠隔手話通訳用アカ
ウントの友だちを追加してください。

④遠隔手話通訳を利用

病院などで予定時間にビデオ通話を行うことで遠隔手話を利用することが出来ます。
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