
（４）庁内DXの⾼度化について
 ‧連携協定に基づく取組（AIエージェント）

資料４－２

● ⽣成AIとAIエージェント

● 想定されるAIエージェントの活⽤シーン
○ 在庫管理、需要予測
○ チャットボット、⾳声アシスタント
○ バーチャルアシスタント

（ノンコア業務をサポート）
■ 出張旅費
■ スケジュール調整
■ メール整理

⽣成AI（Gemini,NoteBookLM等） AIエージェント
⼈⼯知能（AI）の⼀分野であり、既存のデー
タや学習済みモデルに基づいて、新しいデー
タやコンテンツを「⽣成」する能⼒を持つ技
術の総称。

従来のAIが主にデータの分類や予測を⾏うこ
とを得意としていたのに対し、⽣成AIは⽂
章、画像、⾳声、コードなど、創造的なアウ
トプットを⽣み出す点に特徴がある。

⽣成AIとは異なり、特定の⽬標を達成するた
めに、⾃律的に環境を認識し、意思決定を⾏
い、具体的な⾏動を実⾏するように設計され
たシステム。

単に情報を⽣成するだけでなく、⽬標達成の
ために能動的に「⾏動する」点に最⼤の特徴
がある。

Google社製AIエージェント

＋
出張旅費業務

活⽤イメージ

Gemini Enterprise

秋⽥県ＤＸ戦略本部事務局
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旅程作成‧旅⾏命令伺

旅⾏前

チケット⼿配

宿泊施設⼿配

旅⾏

決裁

旅⾏後

旅⾏

旅⾏者 旅⾏命令権者 総務担当

復命‧請求

復命決裁

請求審査

⽀払処理

出張旅費業務フロー
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出張旅費業務フロー

経済的かつ合理的な経路
を選定する必要あり

旅⾏者⾃⾝が、航空券や
切符を⼿配

旅⾏者⾃⾝が、宿泊費上
限内のホテルを⼿配

出張内容を
⽂書化して復命
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https://docs.google.com/file/d/14XHpNLTgGeFLoupGIOaW2Aa1Z1oqb1Z3/preview

