
ともに創る、女性が輝く秋田の未来

～超人材不足時代でも選ばれる会社の条件とは～
株式会社Surpass 代表取締役社長 石原 亮子
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【会社概要】

会社名 株式会社Surpass （ヨミ：サーパス）
【（株）タナベコンサルティンググループ (東証プライム上場：9644)グループ会社】

所在地 東京都品川区西五反田7-20-9 KDX西五反田ビル3F

代表者 代表取締役社長 石原 亮子

設立日 2008年8月29日

決算期 3月

資本金 6,000万円

役員 代表取締役社長 石原 亮子 取締役副社長 下川 大輔
取締役（非常勤） 竹内 建一郎 監査役（非常勤） 盛田 恵介

従業員数 114名（2025年7月末時点）

1



パープル（濃）

パープル（薄）

アクセント1

アクセント2

グレー（薄）

ブラック

グレー（濃）

© Surpass Co.,Ltd. All Right Reserved.

【プロフィール】

2

石原 亮子

株式会社Surpass 代表取締役社長

RYOKO ISHIHARA

・2008年にSurpassを創業。
LTV(永続的な信頼関係と売上の構築)を重視した
女性による営業アウトソーシングのパイオニア

・未経験から女性営業を育成するビジネスモデルや
取組みなどが評価され、多数受賞
例：Forbes JAPAN WOMEN AWARD 2017

・2021年、営業DXと女性育成ノウハウを活かし、
徳島市やさぬき市とジェンダー格差改善を目指した
連携協定を締結。

・2021年9月、女性活躍推進総研を設立。
福利厚生にフェムテックを導入。

・2024年8月、タナベコンサルティンググループに。
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私たちの想い

Mission

Surpassing your rule
女性と社会の架け橋になり、

すべての人の未来を創造し続ける

Vision

To give people the better selection
それぞれに合った選択肢を提供し、

関わる人の人生が今よりもっと前向きになる

日本社会から「女性活躍」という

言葉がなくなる日を目指して

3
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【事業内容】

営業チーム代行・アウトソーシング

DX（Salesforce）導入・運用支援
Salesforceの初期構築から運用支援、管理者アウトソーシングまでを

サポートします。

女性育成に関するコンサルティングや研修プログラムを提供します。

女性メインのBtoB営業チームが、営業戦略の立案から実働まで、一気通貫でご支
援します。既存顧客のフォローや新規顧客の開拓を得意とし実績があります。

女性活躍推進総研

4

地方在住の女性を対象に、Salesforceアドミニストレーターの育成・

資格取得および就労機会の創出を支援します。

TECH WOMAN®（テックウーマン)
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2024年12月に秋田県及び湯沢市との間で立地協定を締結

秋田県及び湯沢市との立地協定締結

2025年12月（予定）に拠点を開設予定。地元の人材を中心に雇用し、研修に加え

OJT・実務経験に重点を置いてDX人材を育成。地域の雇用創出と、地域における男女就業格差・賃金格差の是正を目指しています。
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湯沢市在住の女性を対象にITスキルをリスキリング（学び直し）をする機会を提供

IT人材育成事業業務「ゆざわ TECH WOMAN」
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県内企業の経営者・マネジメント層に向けた「ダイバーシティマネジメント研修」と、

女性社員向け「ステップアップ研修」のコースがあり、１社からそれぞれにご参加いただけます

R7秋田県企業ネットワーク構築支援事業を受託
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2040年からの逆算

9



© Surpass Co.,Ltd. All Right Reserved.

2040年問題
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日本の高齢化率が推計35.3%に達することにより、社会に様々な影響を及ぼす

■深刻な人手不足（労働人口が1300万人減少）

■介護離職の増加

（要介護人口956万人,ビジネスケアラー約560万人）

■（人材不足により）既存事業の継続が困難になる
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人手不足で倒産する時代

11
出所：https://news.line.me/detail/oa-rp33313/0an4rdyen78c?mediadetail=1&utm_source=line&utm_medium=share&utm_campaign=none

（中略）

業種別では「建設業」（99件）が最多で、「物流業」（46件）が続き、時間外労働の上限規制を適用する
「2024年問題」に直面した両業種で全体の約4割を占めた。そのほか「飲食店」（16件）、「美容業」（9
件）、「労働者派遣業」（8件）、「警備業」（6件）なども増加した。

倒産件数が最も多かった建設業は、今後も深刻な人手不足が想定される。景況感は良いものの、毎月勤労統
計では総実労働時間や出勤日数などが減少傾向にある。背景には時間外労働の上限規制もあるが、人手不足で
労働時間が減少した影響も大きいと考えられる。



© Surpass Co.,Ltd. All Right Reserved.
12

2040年の秋田 ～あと15年で人口半減～

2024年 2040年

18歳

65歳

出典：国立社会保障・人口問題研究所『日本の地域別将来推計人口（2023年推計）』表1-9A「男女年齢5歳階級別人口（総人口）」
秋田県の高齢化率（2040年）：秋田県第8期介護保険事業支援計画（P2）、秋田県の人口：秋田県令和6年度老人月間資料（P1）より作成

2024年から
2040年にかけて、
秋田県の総人口は
約47.5％減少見込み
（約89.9万人

⇒47.6万人）

秋田県の
社会減（転出超過）は
人口比で全国ワースト

特に若年層の
転出超過が多い
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超人材不足時代の現実
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採用難・離職防止が難しい時代

しかし、人がいなければ事業は続かない

►人はコストではなく最大の資本
※この考え方を「人的資本」と呼ぶ

14
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人的資本を重視する
３つの理由
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２．企業経営・株式市場の要請
・2023年〜 有価証券報告書で「人的資本の情報開示」が

義務化（スキル構成・離職率・男女比など）

・投資家は財務だけでなく「人への投資姿勢」を評価

３．競争環境の変化
AI・DXで求められるスキルが変化し、
人の価値が再定義される

１．経済・社会構造の変化
女性・高齢者・外国人など、多様な層の活躍を促すことが、
人材不足を補いながらイノベーションを生む土台になる

人的資本を重視する３つの理由

16
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「人をコストではなく資産と捉え、
成長戦略の中核に据えなければ、
企業も国も生き残れない」という時代 になったから。

財務資本だけでは評価されず、

人材戦略そのものが株価・ブランド力・

競争力を左右する時代 に入っているのです。

つまり人的資本を重視する理由は、

17
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人的資本経営の
中核にある「DE&I」



© Surpass Co.,Ltd. All Right Reserved.

人的資本経営の中核にあるDE&I

ダイバーシティ（多様性）
エクイティ（公平性）

第一歩が多様な視点を
受け入れること

インクルージョン
（包括）

誰もが安心して意見を出せ、
個性を発揮できる環境

クリエイティビティ
（創造性）

多様な意見が交わり、
新しい価値や発想が生まれる

イノベーション
（革新や変革）

挑戦を促し、
失敗も学びに変える企業文化

人的資本経営

多様性と包括性を土台に、
人材の力を最大化し、

中長期的な成長と
競争力を実現する

いわゆる

DE＆I

➢人的資本を最大化するには、
多様性を活かす仕組みが必要

19
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「DE&I」は単なる理念ではなく、

人的資本を活かすための土台

＆

企業の生き残り戦略

20
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DE&I（女性活躍）のメリット

・環境変化に強い
・競争力が高くなる
・新しい視点を反映させることで新しい価値を創造できる
・生産性の向上

競争力の強化

採用力の強化
・多様な人が働きやすくなる
・優秀な人材が採用できる
・若手が採用しやすくなる

・離職率の防止

働きがい（定着率）の向上
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出所： 2022年3月28日 株式会社RASHISA 「Z世代のD&Iと働き方に対する意識調査」 調査対象：18歳〜24歳の学生

Z世代の68.7%は、年収が50万円下がったとしても

「D&Iに積極的に取り組んでいる企業で働きたい」

A社 自分の希望の業界＆職種
年収350万円
D＆Iに消極的

B社：68.7％(D&Iに積極的)

B社 自分の希望の業界＆職種
年収300万円
D＆Iに積極的

A社：23.3%(D&Iに消極的）
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女性役員が多い企業の業績

女性役員比率の上昇が利益率の上昇につながる

出所：2017年11月 ボストンコンサルティング
「女性の活躍推進を日本企業で達成するには」レポート

23
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ダイバーシティによるイノベーション創出効果

出所:経営産業省経済社会政策室「令和5年度ダイバーシティ経営の推進について」(2024年2月)

性別、年齢、出身国、キャリアパス、

他の業界で働いた経験、学歴の６要素

で測定した経営層の多様性スコアが平

均以上の企業は、平均未満の企業に比

べ、売上高に占めるイノベーション

（※）の割合が19％高い。

※：過去３年以内に市場投入された新

製品・サービスの売上高。

24
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製造業における女性活躍の効果

出所：内閣府 男女共同参画局
令和5年度「女性の登用拡大と企業における経済的メリット等に関する調査研究報告書」

・製造業において、女性役員や女性管理職

が1名以上いることは収益性向上と関連

・少なくとも1名以上の女性役員を加える

ことで、企業の生産性が大きく向上する

・経営層に数人の女性リーダーがいると

生産性は2.3％以上向上する

25



DE＆I推進が目指すこと

社会や企業の

意思決定層の（視点の）多様化

© Surpass Co.,Ltd. All Right Reserved
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「DE&I」
を軽視した企業の末路
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多様性が低い組織で起こる

「グループシンク（集団浅慮）」
せんりょ

28
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多様な視点を生かした組織の生産性

29

生産性

時間

十分にマネジメントされた
多様性の高い組織

同質性の高い組織

マネジメントされていない
多様性の高い組織

短期 中長期
“Unraveling the Diversity-Performance Link in Multicultural Teams”,

by Stahl, Maznevski, Voigt and Jonsen, INSEAD working paper, 2007よりSurpass作成

異質・違和感・異文化
の３つの『I』に
わくわくする組織

異質・違和感・異文化
の３つの『I』に

辟易する組織

組織に
なっていない
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女性も活躍できる環境を
どう作るか？
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今までの女性活躍

「女性活躍」を男性と同じ働き方での活躍を求めていた

①働く男性に最適化された

経済のシステム（ルール・美徳）

②性別的役割分担意識による加重

③生物としての性差に対する
相互理解と歩み寄りの不足

（女性特有の身体的特徴）

31



生理痛やPMS【月経前症候群】などの月経困難症による
労働力の低下での経済的損失は年間約5,700億円

●PMSの症状は約6割に表れる

●PMSにより、仕事のパフォーマンス
が半分以下になると感じている
女性が約半数

● PMSにより、「自分はダメな人間」
と自信を失い、
昇進を断ったことがある女性が17％

出典：令和６年２月経済産業省
「女性特有の健康課題による経済損失の試算と健康経営の必要性について」

© Surpass Co.,Ltd. All Right Reserved.

欠勤
約1200億円

パフォーマンス低下
約4500億円

経済損失の内訳

32



更年期に対し、適切なケアをしていないことで、
年間1.9兆円の経済損失

© Surpass Co.,Ltd. All Right Reserved.

欠勤
約1600億円

離職
約1兆円

パフォーマンス低下
約5600億円

●更年期症状を自覚している女性のうち

95％が仕事のパフォーマンスに影響が

あると回答。その内46％が仕事の

パフォーマンスが半分以下に。

●更年期障害により、情緒不安定になり

冷静な判断ができなくなるという

意見もある。

出典：令和６年２月経済産業省
「女性特有の健康課題による経済損失の試算と健康経営の必要性について」

経済損失の内訳

33



コロナ禍で増えた「男性更年期」
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女性の更年期障害は、閉経を迎える50歳前後に急激なエストロゲンの

現象により、心身に様々な不調が起きる。男性更年期は、概ね40歳以

降に同じようにテストステロンが急激に減ることで、心身に深刻な症

状が起こるようになるといわれているがまだ解明されていないことも

多い。女性と異なりLOH症候群は30代でも起こることがある。

日本メンズヘルス医学会の理事長で、順天堂大学医学部教授堀江重郎先生
は、コロナ禍で男性更年期の患者は3割くらい増えているとのこと。

「男性更年期」とは？

出典：堀江重郎著「LOH症候群」より
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超人材不足時代でも

選ばれる会社の条件
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１．多様な人材が活躍できる環境整備
〜仕事をする上でのマイナスを取り除く〜

①健康課題への理解

②柔軟な働き方

③職場環境・制度の見直し

【環境整備の具体例】
-女性専用トイレ(全身鏡・おとひめ)
-トイレ内ロッカーの設置
-多目的ルーム（鍵付き・調光・休養・授乳対応）
-作業着の見直し（サイズ・シルエット・ポケット）

36
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２．働き続けられる仕組みと成長機会

①キャリア形成の機会提供

②公平な評価と組織風土

③偏見や思い込みのアップデート

37
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３．トップの明確なコミットメント

①社内外への発信

②推進体制の構築

③トップ自らモニタリング

38
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管理職への
スキルアップ

０
マイナス

マイナスを取り除く

女性も活躍できる職場とは

①ホルモンの影響への理解
②教育による思い込みや偏見
③職場環境の整備

柔軟な働き方・成長機会

39



１．当たり前を見直す

２．多様な視点を取り入れる

３．健康・ライフステージに配慮

未来は、誰かが作るものではなく、
私たち一人ひとりの選択と行動から始まります

今日からできる３つのアクション

40



これからのSurpass
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