
（別紙様式３）
秋田県社会福祉会館管理事業計画書
	団体名
	

	代表者名
	

	所在地
	

	担当者氏名
	

	電話番号
	
	ＦＡＸ番号
	


１　県民の平等利用の確保について
	(１)秋田県社会福祉会館利用者の平等な利用
	

	


２　秋田県社会福祉会館の設置目的の効果的達成について
	 (１)秋田県社会福祉会館管理運営の基本方針
	

	

	 (２)秋田県社会福祉会館の利用促進方策
	

	

	(３)利用者に対するサービス内容の向上
	

	

	(４)地域、関係機関、ボランティア等との連携
	

	

	 (５)障害者等利用者に対するサービス提供
	

	


※この用紙に限らず別紙を添付することも可能です。
３　効率的な管理について
	(１)収支計画 （別紙）
	

	①指定期間（令和８～１２年度）について作成してください。
②利用者数の予測に基づき作成してください。
③収入は、利用料金（自主事業分含む）と委託料としてください。
④支出は、人件費と事業費（光熱水費、修繕費、委託料等）としてください。

	(２)効率的な管理運営 
	

	

	(３)利用料金収入等
	

	


※この用紙に限らず別紙を添付することも可能です。
４　適正かつ確実な管理を行う能力について
	 (１)人員配置
	

	

	 (２)職員採用
	

	

	 (３)安全管理
	

	

	 (４)個人情報
	

	


※この用紙に限らず別紙を添付することも可能です。
５　その他
	(１)類似施設の運営状況
	

	

	(２)大規模災害発生時の対応 
	

	

	(３)特記事項
	

	


※この用紙に限らず別紙を添付することも可能です。
（作成の留意点）
１　県民の平等利用の確保について
(１)　秋田県社会福祉会館の管理運営における利用者の平等な利用に関する基本的な考え方を記載してください。
２　秋田県社会福祉会館の設置目的の効果的達成について 
(１)　秋田県社会福祉会館を管理運営していくにあたっての基本方針を記載してください。
(２)　秋田県社会福祉会館の利用促進のための方策
　　　新たな又は魅力的な提案や、利用者意見を秋田県社会福祉会館の管理運営に反映させる意欲
及び手段について、具体的に記載してください。

(３)　サービス内容向上のための方策
　　  (１)の基本方針を受けて、秋田県社会福祉会館の利用促進や、入居団体、利用者等へのサービス内容向上について、利用者等のニーズの把握及びその反映方法等を含め、具体的に記載してください。
　　　また、秋田県社会福祉会館の設置目的にあった自主事業の開催などについても具体的に記載
してください。
(４)　秋田県社会福祉会館の管理者としての地域、関係機関、ボランティア等との連携の考え方について記載してください。
(５)　特に、心身に障害のある方々へのサービス提供にあたっての方針を記載してください。
３　効率的な管理について
(１)　収支計画
　　①　令和８～１２年度（５年間）について、別紙にて作成してください。
　　②　利用料金収入については、利用者数の的確な予測と、（３）に示す「利用料金に関する考

え方」に基づき記載してください。
なお、広告事業により広告主から広告料金を徴収する場合は、その見込額も併せて記載してください。
3 支出については、経費縮減に向けた取組を含めて記載するとともに、人件費については４（１）人員配置及び（２）職員採用の計画と整合性を図って記載してください。
(２)　秋田県社会福祉会館の効率的な管理運営に関する考え方
    ①　質の高い施設サービスを確保しつつ、効率的な運営を行うための経費縮減策などを記載し
　　　てください。
②　清掃や設備の保守点検、警備などの維持管理業務の実施方法についても記載してください。
(３)　利用料金に関する考え方
　　　利用料金の設定についての基本的な考え方と設定額を記載してください。
      なお、利用料金額は、条例で定める額を基準として、指定管理者が知事の承認を得て決定し
ます。
　また、広告料収入についても記載してください。
　　
４　適正かつ確実な管理を行う能力について
(１)　人員配置について
　　　人員配置や業務体制の構築に関する基本的な考え方と具体的な人員配置計画を記載してく
　　ださい。
(２)　職員採用について
      職員採用に関する基本的な考え方と具体的な職員採用計画を記載してください。
　　　なお、効率的な管理を踏まえたうえでの、障害者、高齢者等の雇用（これらの促進を目的に
設立された団体に対する業務委託を含む。）について記載してください。
(３)　安全管理について
　　　事故や災害が発生した場合に備えた危機管理体制の整備及び衛生対策に関する基本的な考え
方と具体的な対応方法などを記載してください。
(４)　個人情報の取扱いについて
　　　指定管理業務を通じて取得した個人に関する情報の保護及び適正な管理に関する基本的な
　考え方と具体的な取組内容を記載してください。
５　その他
(１)　類似施設の運営状況について
　　　不特定多数が利用する公共施設の運営に係る業務実績について、原則として過去５年間分を

記載してください。
　なお、実績がない場合は記載不要です。
(２)　大規模災害発生時の対応について

大規模災害が発生した場合、秋田県社会福祉会館は福祉団体等の災害対策の拠点※として機能を発揮することが期待されるとともに、周辺住民や被災者の一時的な受け入れ等の対応を求められる可能性もあります。大規模災害の発生に備えた秋田県社会福祉会館の運営に関する基本的な考え方と具体的な対応方法などを記載してください。
※福祉団体等の災害対策の拠点
災害発生時には、必要に応じて秋田県社会福祉協議会が秋田県社会福祉会館内に県災害ボランティア支援センターを設置するほか、日本赤十字社秋田県支部による災害備蓄物資の搬出や、その他の入居団体においても各種の災害時要援護者支援対策の実施が想定されます。
(３)　特記事項
　　　その他、特に必要がある事項を記載してください。
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