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【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・１頁・３ 委託業務の内容・
(１)ウォーキングイベントの広報及び参加者の募
集・イ　募集方法

広報等のチラシの作成等は受託額の中に含ま
れると思いますが、発行部数は何枚くらいを
想定していますでしょうか。

予算の範囲内であれば、発行部数は問いませ
ん。
なお、参加者については（５）アプリの公開
及び運用管理に記載のとおり、「1,000名程度
の参加を想定」としておりますので、事業運
営のために望ましい部数の提案をお願いしま
す。

【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・１頁・３ 委託業務の内容・
(２)ウォーキングイベントの運営・ウ　参加者へ
の連絡

チーム対抗ウォーキングイベント運営業務委託企画提案競技

実施要領等に関する質問に対する回答

資料名称・頁・項目 質問内容 回答内容

【資料１】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務委託企画提案競技実施要領・５頁・
６　契約に関する事項（２）契約保証金について

受託額とは別で、（２）の契約保証金につい
ての契約額とは何を指しますでしょうか。

契約保証金は、契約額（＝委託額）の100分の
10以上の額となります。
委託額の上限は【資料１】チーム対抗型
ウォーキングイベント運営業務委託企画提案
競技実施要領・１頁・１　業務内容（４）に
記載のとおりです。

当社ではアプリ登録時にメールアドレスを登
録いただきますが、そのメールアドレス宛に
本社から個別にメール送信等やアプリ上の
ポップアップでのメッセージ通知ができない
ため、現場（本社ではなく秋田）での対応に
なります。そのため、ウォーキングイベント
運営として申込時にメールアドレスを収集さ
せていただき、そのメールアドレス宛に現場
対応でも可能でしょうか。

差し支えありません。

【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・１頁・３ 委託業務の内容・
(３)イベント終了後の参加者へのアンケートの実
施及び結果の提供

ウォーキングイベント終了後のアンケートは
メールにてフォームを送信し、回答いただけ
る方法でもよろしいでしょうか。

差し支えありません。

【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・１頁・３ 委託業務の内容・
(１)ウォーキングイベントの広報及び参加者の募
集・イ　募集方法

必要経費を都度精算（例：チラシ作成の印刷
会社より県に直接請求など）は可能でしょう
か。 また、委託費に関して「当社が経費を立
て替えて後日請求する」のか「予め見積書等
で先方に提示する」のでしょうか。

委託費の支払いは原則受託者への精算払（事
業完了後の支払い）となります。

【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・１頁・３ 委託業務の内容・
(２)ウォーキングイベントの運営・イ　インセン
ティブの提供

「インセンティブを設定・準備するほか、当
該インセンティブの物品調達・配送等の運
用」との記載がございますが、大変恐れ入り
ますが、別途物品調達・配送等が難しく、自
社アプリでは以下の運用となります。その場
合における申請可否についてご教示くださ
い。

＜方法＞
事前に認証情報（登録者情報）がいただける
場合、インセンティブは、対象者にポイント
を付与し、アプリ内で交換可能な賞品（電子
ギフト、美容家電・ヘルスケア器具等）との
交換あるいは指定の住所に郵送が可能です。
一方、認証情報をご連携いただけない場合、
インセンティブ配布はアプリ内にAmazonギフ
トカード等の電子ギフトを対象者あて個別配
布する形のみとなります。その場合、手配数
量にもよりますが、ポイント付与(手数料
15％)よりも手数料が高くなる可能性がござい
ます。

インセンティブの設定・準備が可能であれ
ば、具体の運用方法による申請の可否は問い
ません。
運用方法については、企画提案書で御提案く
ださい。
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その他
ウォーキングイベント終了後の表彰式を実施
する場合、秋田県庁内の会議室など実施場所
の提供をしていただけますでしょうか。

可能です。

【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・１頁・３ 委託業務の内容・
(５)アプリの公開及び運用管理・イ　障害時の連
絡体制

アプリの障害発生時のマニュアルについて、
社内でのマニュアルはありますが、社外に開
示できるものはないのですが、よろしいで
しょうか。

差し支えありません。

「継続的なウォーキングの実践を促すため、
アプリに登録しているユーザーの歩数によっ
てインセンティブが付与できること。」との
記載がございますが、事前に登録者情報のご
連携をいただけない場合、インセンティブ付
与作業の対応が出来かねます。こちらは必須
要項となりますでしょうか。

必須要件となります。
要件を満たすために、必要となる条件につい
ては、企画提案書により御提案ください。

【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・２頁・５　機能概要・(１)

「アプリを起動していない状態（バックグラ
ウンドで起動している状態を含む。） でも歩
数のカウントなど、必要なデータを収集でき
ること。」 とありますが、 ユーザーに対し
て、GPS 機能をON にしていただき、定期的に
アプリを開くことを推奨すること（注意文言
の導入など）は可能でしょうか。
※ユーザーにアプリを1 日一回開いていただ
けるようなルール設定にすることは可能で
しょうか。

可能です。
なお、イベント運営の詳細については、企画
提案書で御提案ください。

その他
ウォーキングイベント開催までに事前に健康
づくり推進課さまでウォーキングイベント模
擬体験を実施できますでしょうか。

可能です。

【資料２】チーム対抗型ウォーキングイベント運
営業務仕様書・２頁・５　機能概要・(２)
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