
令和６年１２月１９日（木）
１３:３０～１６:００(開場１３:００)

募集人員30名（定員になり次第締切）

募集締め切り

参加形式：会場視聴・ZOOM配信

会 場：ホテルメトロポリタン秋田

令和６年１２月１１日（水）

一般社団法人秋田県観光連盟 TEL.０１８-８６０-２２６７
〒010-8572 秋田市山王三丁目1-１ E-mail：support＠akita-kanko.com

地域別特性からみるインバウンド対応の強化に向けた

ホスピタリティ向上セミナー【台湾編・欧米豪編】

お申込みお問い合わせ

令和６年度「秋田の観光対応力レベルアップ事業」

講師紹介

株式会社ライフブリッジ
代表取締役 櫻井亮太郎氏

インバウンド対応の強化に向けて、地域別の文化や行動特性に応じた
受入態勢の整備、誘客につながる情報発信など幅広く学ぶことができます。

参加
無料

もっと台湾人旅行客
に来てもらうために、
おもてなしのポイント
を知りたい！

アメリカ人の受入れ
準備を始めるために、
まずは何をすべきか

知りたい！

申込書によりメール・FAXでお申込みい

ただくか、下記のQRコードからお申込み

ください。

10年間の海外生活や外資系金融機関での
勤務経験を活かし、2006年に宮城県にて起業。
自治体や観光団体等からの依頼を受け、年間
約50本のインバウンド誘客・受入態勢環境整備
に関する講演を行うほか、インバウンドをターゲット
としたYouTubeチャンネル（登録者約15.6万
人）やInstagram（フォロワー約7.3万人）の
運営・プロデュースを行うなどプレーヤーとしても活
動中。

開催日時

参加形式・会場

申し込み方法

主催 秋田県観光文化スポーツ部観光戦略課

【対象】県内の観光案内所、宿泊施設、観光施設、観光関連団体等の方

ヨーロッパからの観光
客に向けて、SNSでの
情報発信を始めた
い！

＜こんなことが学べます＞
☆インバウンドの最新動向 ☆国別旅行者の傾向と対策 ☆SNSを活用した情報発信
☆多言語表記やPOP作成のノウハウ ☆国内のインバウンド取組事例 など

内閣府クールジャパンプロデューサー
一般社団法人宮城創生 会長
宮城県日台親善協会理事長

＜プログラム（予定）＞
１３:４０～１４:４０ 第１部 台湾編
１４:５０～１５:５０ 第２部 欧米豪編
１５:５０～１６:００ 質疑応答


