
【県税、ふるさと納税】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

県民税・事業税の課税に関する相談
総合県税事務所　課税部課税第一
課

018-860-3338

県たばこ税・ゴルフ場利用税・軽油引取税・
産業廃棄物税の課税に関する相談

総合県税事務所　課税部課税第二
課

018-860-3341

不動産取得税・鉱区税の課税に関する相
談

総合県税事務所　課税部課税第三
課

018-860-3337

自動車税(環境性能割及び種別割）・狩猟
税に関する相談

総合県税事務所　課税部課税第四
課

018-860-3339

総合県税事務所　鹿角支所 0186-23-2338 鹿角市花輪字六月田1

総合県税事務所　北秋田支所 0186-49-2211 大館市片山町三丁目14-5

総合県税事務所　山本支所 0185-52-6201 能代市御指南町1-10

総合県税事務所　納税部 018-860-3332 秋田市山王四丁目1-2

総合県税事務所　由利支所 0184-23-4105 由利本荘市水林366

総合県税事務所　仙北支所 0187-63-5222 大仙市大曲上栄町13-62

総合県税事務所　平鹿支所 0182-32-0595 横手市旭川一丁目3-41

総合県税事務所　雄勝支所 0183-73-3181 湯沢市千石町二丁目1-10

ふるさと納税制度の申込方法、受領証明
書の発行等に関する相談

あきた未来創造部あきた未来戦略課 018-860-1232
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

秋田市山王四丁目1-2
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

県税の納税、納税証明の発行に関する相
談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【移住、女性活躍、結婚支援、地域づくり】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

あきたで暮らそう！Ａターンサポート
センター

080-9292-5195

東京都千代田区有楽町二丁目
10-1　東京交通会館8階　ＮＰＯ
法人ふるさと回帰支援センター
内

火曜日～日曜日　10:00～18:00　（祝日・8/11
～17・年末年始を除く）

公益財団法人秋田県ふるさと定住機
構

018-826-1731
秋田市御所野地蔵田三丁目1-
1　秋田テルサ3階

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

Ａターンプラザ秋田 0120-122-255
東京都千代田区平河町二丁目
6-3　都道府県会館7階  秋田県
東京事務所内

月曜日～金曜日　9:00～17:45　（祝日・年末年
始を除く）

公益財団法人秋田県ふるさと定住機
構

018-826-1731
秋田市御所野地蔵田三丁目1-
1　秋田テルサ3階

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

奨学金返還助成に関する相談 あきた未来創造部移住・定住促進課 018-860-3751
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

性別による人権侵害、男女の生き方、夫
婦・親子関係、ＤＶ、その他男女共同参画、
LGBTQに関する相談

男女共同参画相談室（ハーモニー相
談室）

018-836-7846
秋田市中通二丁目3-8  アトリオ
ン6階　秋田県中央男女共同参
画センター内

月曜日～土曜日　10:00～17:00　（祝日・年末
年始を除く）

企業における女性の活躍推進や仕事と育
児・家庭の両立支援に関する相談

あきた女性活躍・両立支援センター 0120-868-860
秋田市旭北錦町1-47　秋田県
商工会館4階　秋田県商工会連
合会内

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

あきた結婚支援センター（中央セン
ター）

秋田市中通六丁目7-36　フォー
ラムアキタ1階

月曜日～金曜日　10:00～19:00、土曜日・日曜
日・祝日　9:00～18:00　（年末年始を除く）

あきた結婚支援センター（北セン
ター）

大館市字中町5　旧正札竹村ビ
ル2階

あきた結婚支援センター（南セン
ター）

横手市大町7-18　横手商工会
議所会館4階

NPO法人の設立や定款変更等に関する相
談

あきた未来創造部地域づくり推進課 018-860-1245
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

移住に関する相談

Ａターン就職希望者に関する相談

結婚や出会いに関する相談
【3センター共通】
0800-800-0413 月曜日・木曜日・金曜日　10:00～19:00、土曜

日・日曜日・祝日　9:00～18:00　（年末年始を
除く）
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【移住、女性活躍、結婚支援、地域づくり】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

北部市民活動サポートセンター 0186-49-8553 大館市字馬喰町48-1
月曜日～水曜日・金曜日・土曜日　9:00～
17:00　（祝日・年末年始を除く）

あきた中央市民活動サポートセン
ター

018-829-5801
秋田市上北手荒巻字堺切24-2
遊学舎内

月曜日～土曜日　9:30～21:30、日曜日・祝日　
9:30～18:00　（年末年始を除く）

南部市民活動サポートセンター 0182-33-7002 横手市神明町1-9
月曜日～水曜日・金曜日・土曜日　9:00～
17:00　（祝日・年末年始を除く）

018-860-1215
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階　あきた未来創造部地域づく
り推進課内　

0186-22-0457
鹿角市花輪六月田1　鹿角地域
振興局総務企画部地域企画課
内

0186-62-1251
北秋田市鷹巣字東中岱76-1　
北秋田地域振興局総務企画部
地域企画課内

0185-55-8004
能代市御指南町1-10　山本地
域振興局総務企画部地域企画
課内

018-860-3313
秋田市山王四丁目1-2　秋田地
域振興局総務企画部地域企画
課内

0184-22-5432
由利本荘市水林366　由利地域
振興局総務企画部地域企画課
内

0187-63-5114
大仙市大曲上栄町13-62　仙北
地域振興局総務企画部地域企
画課内

0182-32-0594
横手市旭川一丁目3-41　平鹿
地域振興局総務企画部地域企
画課内

0183-73-8191
湯沢市千石町二丁目1-10　雄
勝地域振興局総務企画部地域
企画課内

018-865-1171
秋田市山王中島町1-１　教育庁
生涯学習センター内

火曜日～日曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

市民活動に関する相談

自治会・町内会等による地域づくり活動に
関する相談

地域コミュニティサポート窓口

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【観光、宿泊】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

希望に合った宿泊・観光施設など秋田の旅
に関する相談

あきた旅のサポートセンター

【日本語受付】
018-860-2270
【英語受付】
018-838-0225

秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎1階　一般社団法人秋田
県観光連盟内

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く。）

秋田県内の宿泊・観光施設等バリアフリー
観光に関する相談

秋田バリアフリーツアーセンター 018-838-4188
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎1階　一般社団法人秋田
県観光連盟内

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く。）

北秋田地域振興局大館福祉環境部
環境指導課（大館保健所）

0186-52-3953
大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部環境指導課（北秋田保健所）

0186-62-1167 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部環境指
導課（能代保健所）

0185-52-4331 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局福祉環境部環境指
導課（秋田中央保健所）

018-855-5173 潟上市昭和乱橋字古開172-1

由利地域振興局福祉環境部環境指
導課（由利本荘保健所）

0184-22-4121 由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部環境指
導課（大仙保健所）

0187-63-3694 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部環境指
導課（横手保健所）

0182-45-6139 横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部環境指
導課（湯沢保健所）

0183-73-6157 湯沢市千石町二丁目1-10

住宅宿泊事業法（民泊）に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【福祉、医療、健康】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

福祉全般に関する適切な相談先の案内に
関すること

子ども・女性・障害者相談センター
【代表電話】
018-831-2940

秋田市手形住吉町3-6
月曜日～金曜日　8:30～17:15
　（祝日・年末年始を除く）

北福祉事務所 0186-52-3951
大館市十二所字平内新田237-
1

山本福祉事務所 0185-52-5105 能代市御指南町1-10

中央福祉事務所 018-855-5175 潟上市昭和乱橋字古開172-1

南福祉事務所 0182-32-3294 横手市旭川一丁目3-46

【相談専用】
0120-42-4152

【電話相談】　毎日　24時間

018-827-5200
月曜日～金曜日　8:30～17:15
　（祝日・年末年始を除く）

北児童相談所 0186-52-3956
大館市十二所字平内新田237-
1

南児童相談所 0182-32-0500 横手市旭川一丁目3-46

北福祉事務所 0186-52-3951
大館市十二所字平内新田237-
1

山本福祉事務所 0185-55-8020 能代市御指南町1-10

中央福祉事務所 018-855-5175 潟上市昭和乱橋字古開172-1

南福祉事務所 0182-32-3294 横手市旭川一丁目3-46

生活保護や生活困窮に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

子育て、非行、児童虐待の疑い、心身障
害、性格上の問題、情緒不安定、いじめ等
の相談

子ども・女性・障害者相談センター
児童女性相談部
（中央児童相談所）

秋田市手形住吉町3-6

月曜日～金曜日　8:30～17:15
　（祝日・年末年始を除く）
※夜間・祝日等に電話した場合、児童女性相
談部（中央児童相談所）（018-872-5200）へ転
送

児童や保護者、妊産婦からの幅広い相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

1/7 ページ



【福祉、医療、健康】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

子ども・女性・障害者相談センター
児童女性相談部 女性相談支援課
（女性相談所）

【ＤＶホットライン】
0120-783-251
【女性からの相談専用】
018-835-9052

秋田市手形住吉町3-6
月曜日～金曜日　8:30～21:00、土曜日・日曜
日・祝日　9:00～18:00　（年末年始を除く）

北福祉事務所 0186-52-3951
大館市十二所字平内新田237-
1

山本福祉事務所 0185-55-8020 能代市御指南町1-10

中央福祉事務所 018-855-5175 潟上市昭和乱橋字古開172-1

南福祉事務所 0182-32-3294 横手市旭川一丁目3-46

ひとり親家庭の母等に対する就業等に関
する相談

ひとり親家庭就業・自立支援センター 018-896-1531
秋田市旭北栄町1-5　秋田県社
会福祉会館5階

月曜日～金曜日　8:30～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

北福祉事務所 0186-52-3951
大館市十二所字平内新田237-
1

山本福祉事務所 0185-55-8020 能代市御指南町1-10

中央福祉事務所 018-855-5175 潟上市昭和乱橋字古開172-1

南福祉事務所 0182-32-3294 横手市旭川一丁目3-46

高齢者やその家族等の抱える心配事、悩
み事等に関する相談

秋田県高齢者総合相談・生活支援セ
ンター

018-824-4165
秋田市旭北栄町1-5  秋田県社
会福祉会館1階

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

配偶者等からの暴力等に関する相談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

ひとり親の生活等に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【福祉、医療、健康】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

秋田県認知症疾患医療センター【大
館市】（大館市立総合病院）

0186-42-5370 大館市豊町3番1号
月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始除く）

秋田県認知症疾患医療センター【北
秋田市】（たかのす今村クリニック）

0186-62-5655 北秋田市栄字中綱89-5

月曜日・金曜日　9:00～12:00 、13:30～17:00、
火曜日・水曜日・土曜日　9:00～12:00、木曜日　
15:00～17:00（第４週のみ10:00～12:00)　（祝
日・年末年始を除く）

秋田県認知症疾患医療センター【能
代市】（能代厚生医療センター）

0185-52-3111 能代市落合字上前田地内
月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）　

秋田県認知症疾患医療センター【秋
田市】（市立秋田総合病院）

018-866-7123 秋田市川元松丘町4-30
月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）　

秋田県認知症疾患医療センター【秋
田市】（秋田緑ヶ丘病院）

018-845-2228 秋田市飯島字堀川84
月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始除く）　

秋田県認知症疾患医療センター【由
利本荘市】（菅原病院）

0184-22-1604 由利本荘市石脇字田尻33
月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）　

秋田県認知症疾患医療センター【大
仙市】（県立リハビリテーション・精神
医療センター）

018-892-3751
大仙市協和上淀川字五百刈田
352

月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）　

秋田県認知症疾患医療センター【横
手市】（橫手興生病院）

0182-32-2078 横手市根岸町8-21
月曜日～金曜日　9:00～16:30　（祝日・年末年
始を除く）

秋田県認知症疾患医療センター【湯
沢市】（菅医院）

0183-52-2000 湯沢市小野字東堺77-1
月曜日～金曜日　8:30～12:00、13:30～17:00、
土曜日　8:30～12:00　（祝日・年末年始を除く）

若年性認知症に関する相談
秋田県若年性認知症支援コーディ
ネーター【大仙市】（県立リハビリテー
ション・精神医療センター）

018-892-3751
大仙市協和上淀川字五百刈田
352

月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）　

認知症の鑑別診断、専門医療等に関する
相談
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【福祉、医療、健康】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

障害者１１０番
018-863-1290
（ファックス番号　018-
863-1296）

秋田市旭北栄町1-5　秋田県心
身障害者総合福祉センター1階

月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）

健康福祉部障害福祉課
018-860-1331
（ファックス番号　018-
860-3866）

秋田市山王四丁目1-1　県庁2
階

北秋田地域振興局大館福祉環境部
企画福祉課

0186-52-3955
（ファックス番号　0186-
52-3911）

大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部企画福祉課

0186-62-1165
（ファックス番号　0186-
62-1180）

北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部企画福
祉課

0185-55-8023
（ファックス番号　0185-
53-4114）

能代市御指南町1-10

秋田地域振興局福祉環境部企画福
祉課

018-855-5171
（ファックス番号　018-
855-5160）

潟上市昭和乱橋字古開172-1

由利地域振興局福祉環境部企画福
祉課

0184-22-4120
（ファックス番号　0184-
22-6291）

由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部企画福
祉課

0187-63-3403
（ファックス番号　0187-
62-5288）

大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部企画福
祉課

0182-45-6137
（ファックス番号　0182-
32-3389）

横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部企画福
祉課

0183-73-6155
（ファックス番号　0183-
73-6156）

湯沢市千石町二丁目1-10

子ども・女性・障害者相談センター
018-831-2940
（ファックス番号
　018-827-5231）

秋田市手形住吉町3-6

障害を理由とする差別に関する相談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

4/7 ページ



【福祉、医療、健康】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

発達障害に関する相談
秋田県発達障害者支援センター　ふ
きのとう秋田

018-826-8030
秋田市南ヶ丘一丁目1番2号　
県立医療療育センター内

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

高次脳機能障害に関する相談
秋田県高次脳機能障害相談・支援セ
ンター

018-892-3751
大仙市協和上淀川字五百刈田
352　県立リハビリテーション・精
神医療センター内

月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）

障害者虐待に関する相談 障害者権利擁護センター
018-860-1331
（ファックス番号 018-
860-3866）

秋田市山王四丁目1-1  県庁2
階　健康福祉部障害福祉課内

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

【こころの電話相談】
018-831-3939

-
月曜日～金曜日　9:00～16:00、土曜日・日曜
日・祝日　10:00～16:00　（年末年始を除く）

【こころの健康相談（来
所相談）】
018-831-3946

秋田市手形住吉町3-6 ＜予約制＞月曜日～金曜日　9:00～16:00　
（祝日・年末年始を除く）

子ども・女性・障害者相談センター
精神保健福祉部
（精神保健福祉センター）

018-831-3946
秋田市手形住吉町3-6 ＜予約制＞月曜日～金曜日　9:00～16:00　

（祝日・年末年始を除く）

北秋田地域振興局大館福祉環境部
企画福祉課（大館保健所）

0186-52-3955
（ファックス番号　0186-
52-3911）

大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部企画福祉課（北秋田保健所）

0186-62-1165
（ファックス番号　0186-
62-1180）

北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部企画福
祉課（能代保健所）

0185-55-8023
（ファックス番号　0185-
53-4114）

能代市御指南町1-10

秋田地域振興局福祉環境部企画福
祉課（秋田中央保健所）

018-855-5171
（ファックス番号　018-
855-5160）

潟上市昭和乱橋字古開172-1

由利地域振興局福祉環境部企画福
祉課（由利本荘保健所）

0184-22-4120
（ファックス番号　0184-
22-6291）

由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部企画福
祉課（大仙保健所）

0187-63-3403
（ファックス番号　0187-
62-5288）

大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部企画福
祉課（横手保健所）

0182-45-6137
（ファックス番号　0182-
32-3389）

横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部企画福
祉課（湯沢保健所）

0183-73-6155
（ファックス番号　0183-
73-6156）

湯沢市千石町二丁目1-10

精神保健福祉（こころの健康）に関する相
談

子ども・女性・障害者相談センター
精神保健福祉部
（精神保健福祉センター）

依存症に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【福祉、医療、健康】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

精神科救急に関する相談 秋田県精神科救急情報センター 018-892-3780 -
月曜日～金曜日　17:00～22:00、土曜日・日曜
日・祝日・年末年始　9:00～22:00

ひきこもりに関する相談
ひきこもり相談支援センター
（子ども・女性・障害者相談センター
精神保健福祉部）

018-831-2525 秋田市手形住吉町3-6
月曜日～金曜日　10:00～16:00　（祝日・年末
年始を除く）

聴覚障害に関する相談 秋田県聴覚障害者支援センター
018-874-8113
（ファックス番号 018-
862-1820）

秋田市旭北栄町1-5　秋田県社
会福祉会館5階

月曜日～金曜日　8:30～17:00、第2・第4を除く
土曜日　8:30～12:00　（祝日・年末年始を除く）

障害者の権利擁護に関する相談 秋田県障害者社会参加推進センター
018-863-1290
（ファックス番号  018-
863-1296）

秋田市旭北栄町1-5　秋田県社
会福祉会館1階

月曜日～金曜日　9:00～16:00　（祝日・年末年
始を除く）

旧優生保護法に基づく優生手術等を受け
た方に対する一時金の支給、個人情報の
開示請求等に関する相談

旧優生保護法一時金受付・相談窓口 018-860-1431
秋田市山王4-1-1　県庁2階　健
康福祉部保健・疾病対策課内

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

死にたい気持ちのある方、自死遺族の方
の相談

あきたいのちのケアセンター 0120-735-256 －
月曜日～金曜日　9:00～16:00、土曜日・日曜
日・祝日　10:00～16:00　（年末年始を除く）

【電話相談】
018-884-6234

－
月・金曜日　13:00～14:00　（祝日・年末年始を
除く）

【面接相談予約】
018-884-6666

秋田市広面字蓮沼44-2　秋田
大学医学部附属病院産科婦人
科外来内

＜予約制＞
【予約受付】月曜日～金曜日　9:00～17:00
【不妊・不育に関する検査、治療、費用等に関
する相談】月曜日・金曜日　14:00～16:00
【心理的な相談】第1・第3水曜日　14:00～
16:00
（いずれも祝日・年末年始を除く）

難病に関する療養生活、就労、患者会、医
療、介護サービスなどの相談

難病相談支援センター 018-866-7754
秋田市旭北栄町1-5　秋田県社
会福祉会館3階

月曜日～金曜日　9:30～16:30　（祝日・年末年
始を除く）

肝疾患相談・支援センター（秋田大学
医学部附属病院）

018-884-6297 秋田市広面字蓮沼44-2

不妊・不育に関する悩みの相談（不妊・不
育に関する検査・治療・費用等、心理的な
相談）

こころとからだの相談室（不妊専門相
談センター）

肝疾患に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～16:30　（祝日・年末年
始を除く）
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【福祉、医療、健康】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

北秋田地域振興局大館福祉環境部
健康・予防課（大館保健所）

0186-52-3952
大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部健康・予防課（北秋田保健所）

0186-62-1166 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部健康・予
防課（能代保健所）

0185-52-4333 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局福祉環境部健康・予
防課（秋田中央保健所）

018-855-5170 潟上市昭和乱橋字古開172-1

由利地域振興局福祉環境部健康・予
防課（由利本荘保健所）

0184-22-4122 由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部健康・予
防課（大仙保健所）

0187-63-3404 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部健康・予
防課（横手保健所）

0182-32-4006 横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部健康・予
防課（湯沢保健所）

0183-73-3524 湯沢市千石町二丁目1-10

女性の健康に関する相談（思いがけない
妊娠、婦人科疾患、更年期障害など女性
特有の心身にわたる悩みへの相談）

女性健康支援センター 080-8607-2128 －
月曜日～金曜日　15:00～18:00（祝日・年末年
始を除く）

歯と口腔の健康に関する相談 口腔保健支援センター 018-860-1426
秋田市山王四丁目1-1　県庁2
階　健康福祉部健康づくり推進
課内

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

受動喫煙対策に関する相談 健康福祉部健康づくり推進課 018-860-1429
秋田市山王四丁目1-1　県庁2
階

月曜日～金曜日　9：00～17:00　（祝日・年末
年始を除く）

医療に関する相談 秋田県医療安全支援センター 018-860-1414
秋田市山王四丁目1-1　県庁2
階　健康福祉部医務薬事課内

月曜日～金曜日　9:00～12:00、13:00～17:00　
（祝日・年末年始を除く）

勤務環境の改善に取り組む医療機関から
の労務管理や医業経営に関する相談

秋田県医療勤務環境改善支援セン
ター 

018-860-1403
秋田市山王四丁目1-1　県庁2
階　健康福祉部医務薬事課内

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

夜間におけるお子さんの病気への対応方
法や応急処置等に関する相談（医療行為
となる診断や治療は行っていない。）

こども救急電話相談室
#8000（プッシュ回線の
固定電話・携帯電話
用）、018-895-9900

－ 毎日　19:00～翌8:00

体や心の健康、母と子の健康、不妊・不
育、エイズ・性感染症、難病、ウイルス性肝
炎、原爆被爆者、骨髄バンク等に関する相
談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【暮らし、動物愛護、環境】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

統計に関する相談 企画振興部調査統計課 018-860-1251
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

生活センター 018-835-0999
秋田市中通二丁目3-8　アトリ
オン7階

北部消費生活相談室 0186-45-1040
大館市中町5　旧正札竹村ビル
1階

南部消費生活相談室 0182-45-6104 横手市旭川一丁目3-41

交通事故に関する相談 生活センター 018-836-7804
秋田市中通二丁目3-8　アトリ
オン7階

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

生活環境部県民生活課 018-860-1517
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

生活センター 018-836-7806
秋田市中通二丁目3-8　アトリ
オン7階

北部消費生活相談室 0186-45-1041
大館市中町5　旧正札竹村ビル
1階

南部消費生活相談室 0182-45-6103 横手市旭川一丁目3-41

パスポート手続に関する相談(秋田市、男
鹿市、潟上市、八郎潟町、井川町、大潟
村)

生活環境部県民生活課 018-860-1112
秋田市山王四丁目1-1　県庁1
階

月曜日～金曜日　8:30～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

犯罪被害者等支援に関する相談 犯罪被害支援総合的対応窓口 018-860-1522
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階　生活環境部県民生活課内

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

性暴力被害に関する相談
あきた性暴力被害者サポートセン
ター（ほっとハートあきた）

＃8891
ただし、NTTひかり電話
からは｢0120－8891－
77｣

－

月曜日～金曜日　10:00～19:00　（祝日・年末
年始を除く）※上記以外の時間帯は国のコー
ルセンターにつながります。
メール相談：hotheart-akita@vega.ocn.ne.jp

消費生活に関する相談
月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）

食品表示に関する相談
月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）
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【暮らし、動物愛護、環境】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

北秋田地域振興局大館福祉環境部
環境指導課（大館保健所）

0186-52-3954
大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部環境指導課（北秋田保健所）

0186-62-1167 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部環境指
導課（能代保健所）

0185-52-4331 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局福祉環境部環境指
導課（秋田中央保健所）

018-855-5173 潟上市昭和乱橋字古開172-1

由利地域振興局福祉環境部環境指
導課（由利本荘保健所）

0184-22-4121 由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部環境指
導課（大仙保健所）

0187-63-3694 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部環境指
導課（横手保健所）

0182-45-6139 横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部環境指
導課（湯沢保健所）

0183-73-6157 湯沢市千石町二丁目1-10

県外廃棄物の搬入に関する相談 生活環境部環境整備課 018-860-1625
秋田市山王四丁目1-1　県庁5
階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

公害に関する相談（秋田市を除く）
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【暮らし、動物愛護、環境】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

北秋田地域振興局大館福祉環境部
環境指導課（大館保健所）

0186-52-3954
大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部環境指導課（北秋田保健所）

0186-62-1167 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部環境指
導課（能代保健所）

0185-52-4331 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局福祉環境部環境指
導課（秋田中央保健所）

018-855-5173 潟上市昭和乱橋字古開172-1

由利地域振興局福祉環境部環境指
導課（由利本荘保健所）

0184-22-4121 由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部環境指
導課（大仙保健所）

0187-63-3694 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部環境指
導課（横手保健所）

0182-45-6139 横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部環境指
導課（湯沢保健所）

0183-73-6157 湯沢市千石町二丁目1-10

動物愛護センター 018-827-5051 秋田市雄和椿川字奥椿岱1

北秋田地域振興局大館福祉環境部
環境指導課（大館保健所）

0186-52-3953
大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部環境指導課（北秋田保健所）

0186-62-1167 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部環境指
導課（能代保健所）

0185-52-4331 能代市御指南町1-10

由利地域振興局福祉環境部環境指
導課（由利本荘保健所）

0184-22-4121 由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部環境指
導課（大仙保健所）

0187-63-3694 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部環境指
導課（横手保健所）

0182-45-6139 横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部環境指
導課（湯沢保健所）

0183-73-6157 湯沢市千石町二丁目1-10

産業廃棄物の処理に関する相談（秋田市
を除く）

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

動物愛護（犬・猫）に関する相談（秋田市を
除く）

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【暮らし、動物愛護、環境】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

北秋田地域振興局大館福祉環境部
環境指導課（大館保健所）

0186-52-3953
大館市十二所字平内新田237-
1

北秋田地域振興局鷹巣阿仁福祉環
境部環境指導課（北秋田保健所）

0186-62-1167 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局福祉環境部環境指
導課（能代保健所）

0185-52-4331 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局福祉環境部環境指
導課（秋田中央保健所）

018-855-5173 潟上市昭和乱橋字古開172-1

由利地域振興局福祉環境部環境指
導課（由利本荘保健所）

0184-22-4121 由利本荘市水林408

仙北地域振興局福祉環境部環境指
導課（大仙保健所）

0187-63-3694 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局福祉環境部環境指
導課（横手保健所）

0182-45-6139 横手市旭川一丁目3-46

雄勝地域振興局福祉環境部環境指
導課（湯沢保健所）

0183-73-6157 湯沢市千石町二丁目1-10

食品衛生・食品安全に関する相談（秋田市
を除く）

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【農業、林業、水産業】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

鹿角地域振興局農林部農業振興普
及課

0186-23-2123 鹿角市花輪字六月田1

北秋田地域振興局農林部農業振興
普及課

0186-62-3950 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局農林部農業振興普
及課

0185-52-2161 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局農林部農業振興普
及課

018-860-3410 秋田市山王四丁目1-2

由利地域振興局農林部農業振興普
及課

0184-22-7551 由利本荘市水林366

仙北地域振興局農林部農業振興普
及課

0187-63-6111 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局農林部農業振興普
及課

0182-32-9501 横手市旭川一丁目3-41

雄勝地域振興局農林部農業振興普
及課

0183-73-5180 湯沢市千石町二丁目1-10

鹿角地域振興局農林部農村整備課 0186-23-2243 鹿角市花輪字六月田1

北秋田地域振興局農林部農村整備
課

0186-62-3900 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局農林部農村整備課 0185-52-1232 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局農林部農村整備課 018-860-3391 秋田市山王四丁目1-2

由利地域振興局農林部農村整備課 0184-22-7554 由利本荘市水林366

仙北地域振興局農林部農村整備課 0187-63-6116 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局農林部農村整備課 0182-32-9509 横手市旭川一丁目3-41

雄勝地域振興局農林部農村整備課 0183-73-6135 湯沢市千石町二丁目1-10

農業栽培技術や農業経営、新規就農等に
関する相談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

土地改良、農業農村整備等に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【農業、林業、水産業】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

農業技術や各種研修等に関する相談 農業研修センター 018-881-3611 秋田市雄和相川字源八沢34-1
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

農業試験場 018-881-3330 秋田市雄和相川字源八沢34-1

果樹試験場 0182-25-4224 横手市平鹿町醍醐字街道下65

畜産試験場 0187-72-2511
大仙市神宮寺字海草沼谷地
13-3

農作物病害虫防除に関する相談 病害虫防除所 018-881-3660 秋田市雄和相川字源八沢34-1
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

花き種苗生産に関する相談 花き種苗センター 018-853-1187 秋田市雄和相川字源八沢34-1
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

北部家畜保健衛生所 0186-62-2715 北秋田市脇神字高村岱92

中央家畜保健衛生所 018-864-0401 秋田市寺内蛭根一丁目15-5

南部家畜保健衛生所 0187-62-5354 大仙市富士見町6-55

鹿角地域振興局農林部森づくり推進
課

0186-23-2275 鹿角市花輪字六月田1

北秋田地域振興局農林部森づくり推
進課

0186-62-1445 北秋田市鷹巣字東中岱76-1

山本地域振興局農林部森づくり推進
課

0185-52-2181 能代市御指南町1-10

秋田地域振興局農林部森づくり推進
課

018-860-3381 秋田市山王四丁目1-2

由利地域振興局農林部森づくり推進
課

0184-22-8351 由利本荘市水林366

仙北地域振興局農林部森づくり推進
課

0187-63-6113 大仙市大曲上栄町13-62

平鹿地域振興局農林部森づくり推進
課

0182-32-9505 横手市旭川一丁目3-41

雄勝地域振興局農林部森づくり推進
課

0183-73-5112 湯沢市千石町二丁目1-10

農作物の栽培や畜産飼育、試験研究等に
関する相談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

家畜衛生対策等に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

木材産業や森林整備、森林病害虫防除等
に関する相談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【農業、林業、水産業】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

林業技術や各種研修等に関する相談 林業研究研修センター 018-882-4511
秋田市河辺戸島字井戸尻台
47-2

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

水産漁港課 018-860-1885
秋田市山王四丁目1-1　県庁4
階

水産振興センター 0185-27-3003 男鹿市船川港台島字鵜ノ崎8-4

漁業の研修や魚介類の増養殖、試験研究
等に関する相談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【産業、雇用】
（令和5年4月1日現在）

秋田県の各種相談窓口

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

県内食品企業の技術的な問題に関する相
談

総合食品研究センター（技術相談） 018-888-2000 秋田市新屋町字砂奴寄4-26
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

総合食品研究センター 企画管理室 018-888-2000 秋田市新屋町字砂奴寄4-26

秋田県中小企業団体中央会 018-863-8701
秋田市旭北錦町1-47 秋田県商
工会館5階

加工食品の販路拡大、委託加工等に関す
る相談

総合食品研究センター 企画管理室 018-888-2000 秋田市新屋町字砂奴寄4-26
月曜日～金曜日　8:30～15:15　（祝日・年末年
始を除く）

食品事業者の事業拡大等に関する相談 食のあきた推進課 018-860-2224
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎6階

月曜日～木曜日　8:30～16:45　（祝日・年末年
始を除く）

企業の経営、資金繰り等に関する相談 産業労働部産業政策課 018-860-2214
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎3階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

産業用途の技術に関する相談 産業技術センター共同研究推進部 018-866-5800 秋田市新屋町字砂奴寄4-11
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

県内企業の経営相談、設備導入、販路開
拓などの支援、起業・創業等に関する相談

公益財団法人あきた企業活性化セン
ター

018-860-5610
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎2階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

企業の本県進出や工場新増設に係る補助
金等及び工業団地に関する相談

産業労働部産業集積課 018-860-2250
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎3階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

大規模小売店舗立地法に基づく届出に関
する相談（県内町村分に限る）

産業労働部商業貿易課 018-860-2244
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎3階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

解雇、賃金などの各種労働相談（窓口等
の情報提供）

産業労働部雇用労働政策課 018-860-2334
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎3階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

外国人雇用に関する相談（関係各機関の
案内）

産業労働部雇用労働政策課 018-860-2334
秋田市山王三丁目1-1　県庁第
二庁舎3階

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

労働トラブルの解決制度の利用に関する相談 労働委員会事務局 018-860-3284 秋田市山王四丁目1-2
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

食品加工機器の製造、整備、更新、保守
管理又はその発注等に関する相談

月曜日～金曜日　9:00～17:00　（祝日・年末年
始を除く）
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【建設、住宅】
（令和5年4月1日現在）

秋田県の各種相談窓口

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

北秋田地域振興局建設部企画・建設
課

0186-62-3111
北秋田市鷹巣字東中岱76-1
(2F)

秋田地域振興局建設部企画・建設課 018-860-3432 秋田市山王四丁目1-2

仙北地域振興局建設部企画・建設課 0187-63-3111 大仙市大曲上栄町13-62

鹿角地域振興局建設部企画・建設課 0186-23-2301 鹿角市花輪字六月田1

山本地域振興局建設部企画・建設課 0185-52-6101 能代市御指南町1-10

由利地域振興局建設部企画・建設課 0184-22-5436 由利本荘市水林366

平鹿地域振興局建設部企画・建設課 0182-32-6205 横手市旭川一丁目3-41

雄勝地域振興局建設部企画・建設課 0183-73-6164 湯沢市千石町二丁目1-10

北秋田地域振興局建設部建築課 0186-63-2531
北秋田市鷹巣字東中岱76-1
(1F)

秋田地域振興局建設部建築課 018-860-3491 秋田市山王四丁目1-2

仙北地域振興局建設部建築課 0187-63-3124 大仙市大曲上栄町13-62

鹿角地域振興局建設部建築課 0186-23-2311 鹿角市花輪字六月田1

山本地域振興局建設部建築課 0185-52-6103 能代市御指南町1-10

由利地域振興局建設部建築課 0184-27-1777 由利本荘市水林366

平鹿地域振興局建設部建築課 0182-32-6206 横手市旭川一丁目3-41

雄勝地域振興局建設部建築課 0183-73-6166 湯沢市千石町二丁目1-10

【建築物、県営住宅等に関する相談】
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

【建築物等に関する相談】
月曜日～金曜日　9:30～16:15（祝日・年末年
始を除く）

道路、河川、砂防、海岸及び都市計画の
各事業並びにその用地等に関する相談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

建築物、県営住宅等に関する相談
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【建設、住宅】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

秋田港湾事務所 018-845-2021 秋田市土崎港西一丁目7-1

船川港湾事務所 0185-23-3721
男鹿市船川港船川字外ケ沢
134

能代港湾事務所 0185-54-8246 能代市字大森山1-2

由利地域振興局建設部用地課 0184-22-5437 由利本荘市水林366

秋田空港管理事務所 018-886-3362 秋田市雄和椿川字山籠49

大館能代空港管理事務所 0186-63-1001 北秋田市脇神字葈岱21-144

港湾（マリーナを含む）の使用に関する相
談

月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）

空港施設の使用に関する相談
月曜日～金曜日　8:30～17:15　（祝日・年末年
始を除く）
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【教育】
（令和5年4月1日現在）

秋田県の各種相談窓口

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

0120-377-804
潟上市天王字追分西29-76　総
合教育センター内

0120-377-914
(「いじめ緊急ホットライ
ン」兼用）

北秋田市鷹巣字東中岱76-1　
北教育事務所内

0120-377-904
（「いじめ緊急ホットライ
ン」兼用）

秋田市山王四丁目1-2　中央教
育事務所内

0120-377-943
（「いじめ緊急ホットライ
ン」兼用）

横手市四日町3-23  横手市水
道庁舎3階　南教育事務所内

学校・不登校・いじめ・発達等に関する相
談

すこやか電話

月曜日～金曜日　8:30～17:00（祝日・年末年
始を除く）
※「いじめ緊急ホットライン」においては、夜
間・祝日等は中央児童相談所を案内
(中央児童相談所の電話番号：018-827-
5200）
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【警察】
（令和5年4月1日現在）

秋田県の各種相談窓口

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

警察安全相談 県民安全相談センター
#9110、018-864-9110
（ファックス番号 018-
864-8999）

秋田市山王四丁目1-5　警察本
部1階

毎日　24時間

警察への要望、意見、苦情等 県民の声１１０番 018-824-0110 － 毎日　24時間

少年の悩みごと相談 やまびこ電話 018-824-1212 － 毎日　24時間

サイバー犯罪に関する相談 サイバー犯罪相談電話 018-865-8110 － 毎日　24時間

性犯罪被害の相談 性犯罪被害相談電話 #8103、0120-028-110 － 毎日　24時間

安全運転相談
安全運転相談ダイヤル
＃8080「シャープハレバレ」

＃8080 － 平日８：30～17:15
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【外国人の暮らし】
（令和5年4月1日現在）

相談内容 相談窓口の名称等 電話番号 所在地 相談日・時間等

秋田県の各種相談窓口

外国人からの日常の困りごと等に関する
相談

秋田県外国人相談センター 018-884-7050
秋田市中通二丁目3-8　アトリ
オン1Ｆ　公益財団法人秋田県
国際交流協会内

【日本語による相談】　月曜日～金曜日、第3
土曜日　9:00～17:45
【英語・中国語・韓国語による相談】　木曜日　
13:00～17:00
【タガログ語・ベトナム語による相談】　＜予約
制＞
（いずれも、第3土曜日以外の土曜日、日曜
日、第3土曜日の翌月曜日、祝日・年末年始を
除く）
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