
秋田県介護サービス事業所認証評価制度 導入促進セミナー

～介護の職場とこれからの自分～

秋田県健康福祉部長寿社会課

◇趣旨・目的

介護サービス事業者が取組む「働きやすい職場づくり」について、県が一定の基準に基づ

き、評価・認証する「秋田県介護サービス事業所認証評価制度」（以下「認証制度」という。）

の普及を図るためのセミナーを開催する。

◇セミナー概要

認証制度の概要や、認証を取得した法人（以下「認証法人」という。）の働きやすさに関

する取組について確認し、制度の意義と効果について理解を深めることで、就職先の選定な

ど、キャリアプラン形成への意欲を促進する。

また、認証法人の職員と学生が直接意見交換を行うことで、学生が法人（会社）に求める

こと、法人（会社）が学生や求職者に求めることについて相互理解の促進を図り、認証制度

や秋田県の介護業界の発展に繋げる。

◇主催

・主 催 秋田県

・協 力 日本赤十字秋田短期大学

・運 営 株式会社エイデル研究所（事業受託先）

◇対象者

・日本赤十字秋田短期大学の学生（１年生、２年生） ３７名

◇参加対象

・県内高等学校（進路指導担当者・初任者研修実施担当者） ・県内の高校生の保護者

・県内介護サービス事業者 ・学生の保護者

・秋田労働局 ・介護労働安定センター秋田支部

・社会福祉法人秋田県社会福祉協議会

※その他一般も希望により聴講可とする。

◇日時・場所

日 時：令和５年９月１５日（金）9：00～12：00

場 所：日本赤十字秋田短期大学 ２５２・２５３教室
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◇プログラム（案）

（現段階での（案）であり、今後の協議・調整により内容が変更となる場合もあります。）

9:00 挨 拶 県

9:05 介護の職場とこれからの自分 株式会社エイデル研究所

認証制度の目的と概要について分かりやすく説明し、認証基準を満たしている事

業者の取組が、職員の働きやすさや、福祉専門職としてのキャリア形成へ繋がるこ

とについて説明します。

9:35 認証法人の取組みを聞こう 認証法人（２法人）

認証法人の代表者から、20分程度を目安に以下の点を中心にそれぞれお話いただ
きます。

・認証取得に向けて整備し、運用している取組み等について

例）人材育成の取組み

給与・昇給の仕組み

働きやすさへの取組み

・事業内容（法的な位置づけ・対象者・役割・機能）

・地域貢献の取組

・法人が介護に対して大切にしていること

10:20 休憩

10:30 個人ワーク「介護の仕事を知ろう、聞こう」

ブレ―ンストーミングを行い、介護の仕事について認証法人に聞いてみたいこと、

知りたいことについて自由に意見出しを行います。※付箋配布

10:40 グループワーク「介護の仕事を知ろう、聞こう」

グループ形式：学生５～６名で１グループを形成

個人で検討した認証法人へ聞いてみたいこと、知りたいことについて発表し合い、

グルーピングを行い、質問内容を検討します。

◆グルーピング案（案）

１ 仕事内容とやりがい

２ 職員間、利用者や家族との人間関係

３ 労働時間や休みの取り方

４ 給料、昇進・昇格の仕組み

５ 新人教育、内部研修、外部研修受講の仕組み など
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11:00 ディスカッション「介護の仕事を知ろう、聞こう」

①各グループに認証法人の担当者が１名入り、事前に学生が考えた質問に回答し

ます。15分経過したところで担当者を変更し、両法人に質問できるようにしま
す。（３０分）

※例）1グループ～4グループ晃和会⇒15分後敬仁会
5グループ～8グループ敬仁会⇒15分後晃和会

※グループの中で質疑応答が促進されるよう、株式会社エイデル研究所の職員が

支援します。

②ディスカッションのまとめとして、法人職員から、どのような質問を受け、どの

ように回答したかと、学生へのメッセージを発表していただきます。（１０分）

③（時間があれば）グループディスカッションやまとめで聞くことができなかった

内容について全体で質疑応答の時間をとります。

④（時間があれば）事前アンケートから寄せられた質問の中で、当日挙がらなかっ

た質問を紹介し、法人職員から回答をしていただきます。

11:45 まとめ

・参加している関係者からのご意見、感想 等

・日本赤十字秋田短期大学教員からセミナー全体のまとめ

（集合写真撮影）

12:00 終了
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